S& QMART
CERT

TARAFSIZLIK VE GIZLiLiK BEYANNAMESI

Belgelendirme faaliyetleri, S&Q MART CERT disindaki kurulus ve organizasyonlardan
etkilenmeyecek sekilde yuritilmektedir.

Sirket ortaklarinin, herhangi bir sekilde ortaklik iliskisi icinde bulunduklar kuruluslara,
Belgelendirme hizmeti verilmez.

S&Q MART CERT dahili ve harici personelinin belgelendirme faaliyetlerini etkileyebilecek
her tarld ticari, mali ve diger baskilardan ayri olacak sekilde gérev almalari saglanir.

Belgelendirme faaliyetlerini gerceklestiren personel, yapmis oldugu calismalar ile ilgili,
sorgulama, dederlendirme ve raporlamalarinda sahip oldugu yetkinlikler cergevesinde,
idari olarak tamamen bagimsiz hareket eder.

Belgelendirme BOlUmU personelinin lcret, prim ve performans dederlendirmesinin,
yapilan belgelendirme sayi ve sonuglarindan bagimsiz olmasini saglar.

S&Q MART CERT, Belgelendirme Komitesi, dis kuruluslar ve kendi adina hareket eden
sahislar da dahil, kendi kurulusunun her seviyesinde, belgelendirme faaliyetleri sirasinda
elde edilen bilgilerin gizliligini korumak igin, kanunlara uygun dizenlemeleri olusturmus
ve uygulamaktadir.

S&Q MART CERT, TS EN ISO/IEC 17021’de belirtilenlerin disinda, 6zel bir Grin veya
musteri hakkindaki bilgileri, misterinin yazili izni olmaksizin tGglncl bir tarafa agiklamaz.
Bu bilgilerin kanunlar geredi Uglinci tarafa acgilmasi durumunda, misteri saglanan bu
bilgiler hakkinda kanunlarda izin verilen sekilde bilgilendirilir.

S&Q MART CERT, kurulus iginde yOnetim sistemi belgelendirme faaliyetlerinin
yapilmasinda tarafsizligin 6neminin anlasilmasini saglamis, cikar catismasi olabilecek
noktalari belirlemis ve bunlarin yonetilmesini saglayarak yénetim sistemi belgelendirme
faaliyetlerinin objektifliginin saglanmasini garanti altina almaktadir.
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