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1 Amacg

Bu prosediiriin amaci, Uriin Belgelendirme Uygunluk Dederlendirme Faaliyetleri siirecinde
verilen belgelerinin iptali, askiya alinmasi, askidan indirilmesi, kapsamin genisletilmesi ve
kapsamin daraltilmasi ile ilgili kosullarinin belirlenmesi ve buna iliskin faaliyetlerin
saglanmasidir.

2 Kapsam

Bu prosedir, Grin belgelendirme kapsaminda vylratilen uygunluk degerlendirme
faaliyetlerini kapsar.

3 Referanslar
ISO/IEC 17065
EA 2/17 Madde 8

4 Tanmmlar

Belgelendirme Komitesi: Belgenin askiya alinmasi, akidan indirilmesi, iptali, kapsamin
genisletilmesi ve kapsamin daraltiimasi icin dederlendirme ve kararini alan komite.

5 Sorumluklar ve Personel

5.1 Prosediiriin yiiriitiilmesi

Bu prosediriin yuritilmesinden Uriin Belgelendirme Departman/Bélim Midiri
sorumludur.

5.2 Prosediiriin kullanicilar

Tdm Grdn belgelendirme personeli, belgelerin, belgelendirme isaretinin ve CE
faaliyetlerinde Onaylanmis Kurulus numarasinin  uygun sekilde kullaniimasini
saglamaktan sorumludur.
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6 Prosediir
Firmalara Grinleri icin verilen Grin belgelendirmesi cercevesinde belgenin iptali, askiya
alinmasi ve belgenin askidan indirilmesi faaliyetlerinin gerceklestiriimesinde asagidaki
esaslar uygulanir.
6.1 Belgenin Askiya Alinmasi
6.1.1 Belgenin S&Q MART Tarafindan Askiya Alinmasi

ISO/IEC 17065 ve vyeni vyaklasim ydnetmelikleri kapsaminda yiritilen Uriin
Belgelendirme ve CE Belgelendirme faaliyetlerinde ilgili modillerde verilen belgeler
asadidaki kosullarin olusmasi durumunda genel olarak bir ayi asmamak kaydi ile askiya
alinabilir:

» S&Q MART Urin Belgelendirme Soézlesmesi‘nin ihlal edilmesi (Ornegin;dédemenin
yapilmamasi),

> S&Q MARTtan alinan belgenin aynisinin (Uriin-Marka-Model-Cins vb) farkli bir
onaylanmis kurulustan alindiginin tespit edilmesi veya bildiriimesi durumunda,

> Belgelendirme kapsaminda yer alan Urline iliskin standardin disina gikildiginin tespit
edilmesi durumunda,

> S&Q MART belge ve belge isaretinin yanhs ve/veya maksadi disinda kullaniminin
tespit edilmesi durumunda,

> Belgelendirme kapsaminda S&Q MART’'a haber vermeksizin (Grinde yapilan
degisiklikler (komponent vb),

» Uriiniin belgelendirme kararini etkileyecek bir degisikligin yapildiginin tespit edilmesi
ve S&Q MART'a bildirilmemesi durumunda,

> Kurulusun kendi istedi ile belgesinin askiya alinmasini istemesi durumunda,

> S&Q MART'In uygunlugun devaminin izlenmesi sirasinda uygunlugun karsilanmadigini
tespit etmesi durumunda, dizeltici tedbirlerin alinmadidini veya alinan tedbirlerin
istenen etkiyi gostermedigini tespit etmesi durumunda,

Belgenin askida kalma siresi en fazla 1 aydir. Ancak bu sitre Belgelendirme Komitesi
karari ile 6zel durumlar icin (dodal afetler, ekonomik kriz v.b. durumlarda) en fazla 1 ay
daha uzatilabilir.

Askiya alma stliresi toplamda 2 ayiI gegemez.

Askiya alma islemi asagidaki sira ile gergeklestirilir:

- Belgenin askiya alinmasini gerektirecek kosullarin herhangi birinin olusmasi
durumunda, goérevli belgelendirme uzmani veya teknik uzman, “U-3.07-FO1 Belge
Askiya Alma/iptal/Belgenin Askidan iIndirilmesi, Kapsamin Daraltiimasi Oneri
Formu”nu doldurarak Belgelendirme Mudiri/Teknik Diizenleme Sorumlusuna sunar.
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- Belgelendirme Mdiduari/Teknik Dizenleme Sorumlusu goéris O6nerilerini form ile
Belgelendirme Komitesine sunar.

- S&Q MART belgelendirme komitesi askiya alma kararini degerlendirerek oy coklugu ile
karar verir.

- Belgenin askiya alinmasi karari, S&Q MART Belgelendirme Mudiri/Teknik Diizenleme
Sorumlusu tarafindan gerekgesi ile birlikte firmaya yazili olarak bildirilir.

- Firma, belgenin askiya alinma gerekgesini ortadan kaldirmak lzere gerceklestirecegi
dizeltici faaliyetler ve tarihi konusunda Planlama Sorumlusu veya teknik uzman ile
mutabakat saglar.

- Belgenin askiya alinma sliresi sona erinceye kadar, belge ve kopyalarinin S&Q MART'a
iadesi sarttir.

- Belgenin askiya alindigi S&Q MART tarafindan web sitesi araciligi ile ilan edilir.

- Firma belgenin askiya alindigini misterilerine bildirmelidir.

- Firma planlanan dlizeltici faaliyetleri belirlenen sire icerisinde gerceklestirmelidir.

- Duzeltici faaliyetin gergeklestirildigi firma tarafindan teyit edildikten sonra takip
denetim gorevilendirilen teknik uzman tarafindan gergeklestirilir.

- Belgelendirme Komitesi tarafindan aksi belirtiimedigi slirece askiya alinan firmalar
belgeli firmalar listesinden cikarilmaz. Ancak S&Q MART web sitesinde askiya alma
durumu yayinlanir.

6.1.2 Belgenin Firma Talebi ile Askiya Alinmasi

6.2

Belgenin askiya alinma talebi firmadan geldiginde mutlaka talep gerekgesini S&Q MART'a
yazih bildirmesi gerekmektedir.

Firmadan gelen vyazili talep, goérevlendirilen Belgelendirme Uzmani/Teknik Uzman ve
Belgelendirme Departman/Boélim Midara tarafindan incelenir.

Belge askiya alinmasi igin talep igeriginin yeterli olup olmadigi degerlendirilerek “U-3.07-
FO1 Belge Askiya Alma/Iptal/Belgenin Askidan Indirilmesi, Kapsamin Daraltilmasi Oneri
Formu (Firma Talebi ile)” doldurulur.

Belgelendirme Komitesinin onayina sunulur. Belgelendirme Komitesi inceleme sonrasi
Yapilacak faaliyetler igin madde 6.1.1'deki siralama izlenir.

Belgenin Askidan Indirilmesi

Belgesi askiya alinan firmalar, askiya alma gerekgelerinin ortadan kaldirildigini S&Q
MARTa yazih olarak bildirir.

Belgelendirme Mdiduri/Teknik Duzenleme Sorumlusu askiya alma gerekgesinin
giderildiginin teyidi amaci ile dokiiman inceleme ve denetim gerceklestirmek amaci ile bir
Belgelendirme Uzmani ve/veya teknik uzman goérevlendirir.
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Yapilan faaliyet sonucunda firmanin askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirdigi
dogrulandiktan sonra gerceklestirilen faaliyete iliskin rapor ve “U-3.07-FO1 Belge Askiya
Alma/iptal/Belgenin Askidan Indirilmesi, Kapsamin Daraltilmasi Oneri Formu” gérevli
belgelendirme uzmani ve/veya teknik uzman tarafindan Belgelendirme MiudUri/Teknik
Duzenleme Sorumlusuna sunar.

Belgelendirme Muduri/Teknik Diuzenleme Sorumlusu goriis ve onerilerini form isler ve
formu Belgelendirme Komitesinin onayina sunar.

Belgelendirme Komitesi gerekli incelemeyi yapar. ilgili dokiimanlari onayladiktan sonra
belgenin askidan indirilmesi icin Belgelendirme Mudurini/Teknik Dizenleme
Sorumlusunu bilgilendirir.

Belgelendirme Komitesi’‘nin karar almasinin ardindan "“U-3.07-FO1 Belge Askiya
Alma/Iptal/Belgenin Askidan Indirilmesi, Kapsamin Daraltiimasi Oneri Formu”nda yer
alan bilgiler esas alinarak askidan indirilen belge firmaya gdénderilir.

Belgenin askidan indirildigi web sitesi araciligi ile duyurulur.

Askiya alinma gerekgeleri ortadan kaldirilmadigi durumda madde 6.3 uygulanir.

6.3 Belgenin Iptal Edilmesi
Belgenin iptali asadidaki kosullarin olusmasi durumunda gercgeklestirilir:

- Firmanin askiya alma kosullarini kabul etmemesi, aski slresi sonuna kadar kurulusun
aski halinin kaldirnlmasi icin denetim gerceklestiriimesine miisaade etmemesi veya
aski siresi sonunda yapilan denetimde uygunsuzlugun devam etmesi.

- Firmanin askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmamasi,

- Kurulus, {urin belgesini kapsaminda belirtilen Griinden farkh alanlarda ve yaniltici
kullanmasi,

- Kurulusun iflasi veya belge kapsamindaki faaliyetin sona ermesi,

- Kurulusun eksik ve yaniltici bilgi vermesi

- Belgenin yaniltici ve haksiz kullanimi

- Belgelendirme Ucretinin 6denmemesi,

- Belgenin gegerlilik siresi icinde yapilan denetimlerde, kurulusun sisteminin ilgili
standarda uygunlugunu yitirdiginin tespit edilmesi,

- Kurulusun belgede belirtilen tesis adresinde bulunmamasi, markasini degistirmesi,

- Kurulusun S&Q MART hikimlerine aykiri hareket etmesi,

- Kurulusun belge ve ekleri lizerinde tahrifat yaptiginin tespit edilmesi,

- Kurulusun talebi sonucu,
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Kurulusun tizel kisiliginin degismesi,

Belgenin iptal edilmesi islemi asagidaki sira ile gerceklestirilir:

Belge iptalini gerektiren durumun olusmasi durumunda goérevli belgelendirme uzmani,
teknik uzman tarafindan “U-3.07-FO1 Belge Askiya Alma/iptal/Belgenin Askidan
indirilmesi, Kapsamin Daraltiimasi Oneri Formu” doldurulur. Form Belgelendirme
Miduri/Teknik Dizenleme Sorumlusuna iletilir.

Daha sonra form Belgelendirme Midari/Teknik Dizenleme Sorumlusu goéris ve
Onerilerini bu form ile Belgelendirme Komitesine sunar.

Belgelendirme Komitesi raporu inceleyip nihai kararini oy coklugu ile verir.

Iptal islemine karar verilmesi durumunda, firmaya gerekgesi ile birlikte Belgelendirme
Midiria/Teknik Dizenleme Sorumlusunun imzasi ile bir mektup génderilerek belgenin
iptal isleminin baslatildigi bu kapsamda S&Q MART belge ve belge isaretinin
kullanilmayacadi ve firmanin itiraz hakkinin bulundugu bildirilir.

Firmanin mektubu aldiktan sonra on is giinii icerisinde basvuruda bulunmamasi
durumunda, belgenin iptal edildigi bildirilir.

Firmanin itiraz icin basvuruda bulunmasi durumunda iptal islemi durdurularak,
“U- 2.02 Misteri Sikayet ve Itiraz Prosediirii” ne gére islem yapilr.

Belgenin iptali yoninde karar alinmasi durumunda Belgelendirme Mudurinin imzasi
ile, firmaya yazili olarak bildirilir ve asadida siralanan islemleri yerine getirmesi talep
edilir.

Bunlar;

S&Q MART belge ve belge isaretinin kullaniminin durdurulmasi
Iptal edilen belge kapsamindaki her tiir haktan vazgecilmesi,
Odenmemis hakkedilen belge (icretlerinin 6denmesi

Iptal edilen belgenin orijinalinin S&Q MART’a iade edilmesi.

Belgenin iptal edilmesini takiben bir ay icinde firmanin belge isaretini her tirli yazisma,

tan

itim materyalinden ¢ikarmasi gerekmektedir.

S&Q MART belgenin iptalini web sitesi aracilidi ile kamuoyuna ilan eder ve firmayi belgeli
kuruluglar listesinden gikarir.

Firmanin, belgenin iptal edilmesi ile ilgili gerekleri yerine getirmemesi durumunda, S&Q
MART acil 6nlemler alir ve asagidakilerden uygun olanlari devreye sokar:

ilgili Bakanlik ve diger belgelendirme kuruluslarina bilgi ve geredi igin haber verir.
Ilgili firmanin belgeyi anlasma kurallarini ihlal ederek illegal olarak kullandigi web
sitesi kanali ile duyurulur.

J Belgenin Askiya Tarih : 30.09.2019
S8Qp- £ Alinmasi, Askidan
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Ayrica belge kapsamindaki faaliyetlerin durdurulmasi veya firmanin kapanmasi
durumunda belge iptal edilerek, firma belgeli firmalar listesinden cikarilir ve web sitesi
aracihigi ile kamuoyuna duyurulur.

Belgenin kullaniminin engellenmesi ve édenmemis belge Ucretlerinin tahsil edilebilmesi
icin yasal yollara basvurulur.

Firma itiraz basvurusunun olumlu dederlendiriimesi durumunda Belgelendirme
Departmani belge iptali 6nerisini tekrar degerlendirmelidir.

Yapilan dederlendirmede belgenin iptali yoniinde objektif delil ya da deliller bulunmasi
halinde iptal islemi gerceklestirilir, bulunmamasi durumunda ise iptal islemine son verilir.

6.4 Belgenin Kapsaminin Daraltilmasi

ISO/IEC 17065 ve vyeni vyaklasim ydnetmelikleri kapsaminda vyuritilen Uriin
Belgelendirme ve CE Belgelendirme faaliyetlerinde ilgili modillerde verilen belgelerin
kapsamlari S&Q MART ve/veya kurulusun kendi talebi Gzerine daraltilabilir.

Asadidaki kosullarin olusmasi durumunda belgenin kapsamini daraltilabilir.

» S&Q MART Uriin Belgelendirme Sézlesmesi‘nin belgeli Griin kapsaminda ihlal edilmesi,

> S&Q MART'tan alinan belgenin aynisinin (Uriin-Marka-Model-Cins vb) farkli bir
onaylanmis kurulustan alindiginin tespit edilmesi veya bildirilmesi durumunda,

> Belgelendirme kapsaminda yer alan Uriine iliskin standardin disina cikildiginin tespit
edilmesi durumunda,

> S&Q MART belge ve belge isaretinin yanlis ve/veya maksadi disinda kullaniminin
tespit edilmesi durumunda,

> Belgelendirme kapsaminda S&Q MART'a haber vermeksizin UGrinde vyapilan
degisiklikler (komponent vb),

» Uriiniin belgelendirme kararini etkileyecek bir degisikligin yapildiginin tespit edilmesi
ve S&Q MART'a bildiriimemesi durumunda,

> Kurulusun kendi istedi ile belgesinin kapsamin daraltiimasini talep etmesi durumunda,

> S&Q MART'In uygunlugun devaminin izlenmesi sirasinda belgeli Griinin uygunlugun
karsilanmadigini tespit etmesi durumunda, dlzeltici tedbirlerin alinmadigini veya
alinan tedbirlerin istenen etkiyi géstermedigini tespit etmesi durumunda,

» Uygun olmayan (rin cesitlerinin c¢ikarilmasi amaciyla belgelendirme kapsaminin
daraltilmasi,

Kapsam daraltma islemi asadidaki sira ile gergeklestirilir.

- Belgenin kapsaminin daraltiimasini gerektirecek kosullarin herhangi birinin olusmasi
durumunda, gorevli belgelendirme uzmani veya teknik uzman, “U-3.07-FO1 Belge
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Askiya Alma/iptal/Belgenin Askidan Indiriimesi, Kapsamin Daraltiimasi Oneri
Formu”nu doldurarak formu Belgelendirme Mudurine/Teknik Dizenleme Sorumlusuna
sunar.

- Kurulus ise kendi talebi ile kapsam daraltma talebini yazili olarak S&Q MART'a bildirir.
Kapsam ile ilgili Belgelendirme Uzmani veya Teknik Uzman “U-3.07-F01 Belge Askiya
Alma/Iptal/Belgenin Askidan Indiriimesi, Kapsamin Daraltilmasi Oneri Formu”nu
doldurarak formu Belgelendirme Miduirine/Teknik Dizenleme Sorumlusuna sunar.

- Belgelendirme Mudlri/Teknik Dizenleme Sorumlusu daraltilan kapsamlarin diger
kapsamlara olan etkisini arastirir ve goérislerini forma isleyerek formu Belgelendirme
komitesine sunar. Ayrica gerektiginde teknik dosyanin gitincellenmesini sadlar.

- S&Q MART belgelendirme komitesi kapsam daraltma ile ilgili karar dederlendirerek oy
coklugu ile karar verir.

- Belgelendirme komitesi daraltilacak kapsamlarin diger kapsamalar etkiledigini
yonunde karar verir ise gozetim denetimi talep edebilir.

- Belgelendirme komitesi kapsam daraltma ile ilgili son karari verir ve formu
Belgelendirme mudurine iletir.

- Belgenin kapsaminin daraltiimasi karari, S&Q MART Belgelendirme Mudiri/Teknik
Dizenleme Sorumlusu tarafindan gerekcgesi ile birlikte firmaya yazili olarak bildirilir.

- Belgenin kapsaminin daraltilmasi karari sonrasinda, belge ve kopyalarinin S&Q
MART'a iadesi sarttir.

- S&Q MART daraltilan kapsamlari belgeden cikarir ve belgeyi revize eder.

- Belgenin kapsamin daraltildigi S&Q MART tarafindan web sitesi aracilidi ile ilan edilir.

- Firma belgenin kapsamin daraltildigini misterilerine bildirmelidir.

- Gincel revize belge S&Q MART web sitesinde yayinlanir.

- Kurulus askiya alinan kapsamlarda hicbir sekilde CE isaretini ve onaylanmis kurulus
numarasini kullanamaz.

6.5 Kapsamin Genisletilmesi

Kapsam genisletme ile ilgili hususlar Uygunluk Dederlendirme prosedirlerinde detayl
olarak tanimlanmistir.

6.6 Askiya alinan, iptal edilen ve kapsami daraltilan belgelerin bildirimi

S&Q MART Askiya alma, Iptal ve kapsam daraltma kararlarini yénetmeliklerde tanimlanan
Onaylanmis Kurulus ytukumlultkleri gercevesinde kararin alindigi tarihten itibaren 15 gin
icerisinde ilgili bakanhk birimlerine ONTEK Bilgi Sistemi tizerinden (CE Uriin Belgelendirme
igin) ve ilgili onaylanmig Kuruluslara web sitesi lizerinden bildirir.
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